
Utkast til mandat presentert under Førstelinjeforum 2018 
 
Navn: Arbeidsgruppe for tjenestesamarbeid 
 
Deltagere: 
Fredrik Langfeldt 
Roger Feed 
Virgi Sokk 
John Magnus Furseth Kallevik 
Solveig Ødegård 
 
Bakgrunn og Begrunnelse:  
KD og UH-sektoren innser at fremtiden krever et samarbeid innenfor tjenesteleveranser i sektoren. 
Samtidig stiller mange seg spørsmålet i hvilken form dette skal kunne gjennomføres. 
 
Utfordring:  
Hvordan koordinere tjenesteleveranser på tvers av UH-sektoren? 
 
Mål:  

1. Komme med innspill til hvordan koordinere matnyttige tjenesteleveranser på tvers 
2. Foreslå definisjoner, verktøy og ressurser for å bidra til felles begrepsforståelse innen UH-

sektoren 
3. Beskrive forutsetninger for standardiserte tjenesteleveranser 
4. Bidra til felles forståelse av tjenesteleveranser 

 
Leveranser: 

 Levere en rapport basert på målene (Mål 1-4) med forslag til organisatorisk innføring 
 
Rammer:  
Arbeidsgruppen skal levere innspill og praktiske prosessbeskrivelser for godkjenning av UH-IT. 
 
Tidsplan og Milepæler:  
Oppstartsmøte etter godkjent mandat i Q1 2019. Arbeidsgruppen estimerer å møtes fysisk en gang 
per kvartal. Mellom samlingene vil det foregå individuelt arbeid og månedlig koordinerende møter 
via Skype. Frist for sluttleveranse er innen neste samling i Førstelinjeforum. Dersom arbeidsgruppen 
kommer frem til del-leveranser, ønsker vi å kunne legge dette frem for UH-IT underveis. 


